Datenschutzerklarung
Allgemeines

Diese Datenschutzerkldarung informiert dariiber, in welcher Weise, in welchem Umfang und
zu welchen Zwecken personenbezogene Daten der Besucher (folgend ,,Sie* oder ,,Nutzer*)
dieser Website verarbeitet werden. Das unter Ziffer 1 genannte Unternehmen (folgend ,,wir*)
ist Diensteanbieter im Sinne des TMG und Verantwortlicher im Sinne des Datenschutzrechts.

Die Datenverarbeitung auf dieser Webseite erfolgt auf Basis des Schweizer
Datenschutzgesetztes, der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO), des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des Telemediengesetzes (TMG). Einzelfallabhingig
konnen auch andere gesetzliche Rechtsgrundlagen maBgeblich sein. In diesem Sinne kann die
Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten auch auf der Grundlage Ihrer Einwilligung
erfolgen.

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Diese Datenschutz-Information gilt fiir die Datenverarbeitung durch:

Forplan AG
Bernstrasse 18
2555 Brligg / Schweiz

Telefon: +41 32 366 7780

E-Mail: info@forplan.ch

einschliesslich der mit Forplan AG verbundenen Unternehmen.

2. Name und Kontaktdaten des betrieblichen Datenschutzbeauftragten
Der/die betriebliche Datenschutzbeauftragte ist wie folgt erreichbar:

Forplan AG
Bernstrasse 18
2555 Briigg / Schweiz

Telefon: +41 32 366 7780

E-Mail: datenschutz @forplan.ch




3. Ihre Rechte als Betroffener

Sie sind berechtigt,

a.

gemaiss Artikel 15 DS-GVO Auskunft iiber Thre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen.

Insbesondere konnen Sie Auskunft iiber

1.

die Verarbeitungszwecke,

die Kategorie der personenbezogenen Daten,

c. die Kategorien von Empfingern, gegeniiber denen Ihre Daten offengelegt
wurden oder werden,

d. die geplante Speicherdauer,

e. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschriankung der
Verarbeitung oder Widerspruch,

f. das Bestehen eines Beschwerderechts,

g. die Herkunft Threr Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie
tiber

h. das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich

Profiling und ggf. aussagekriftigen Informationen zu deren Einzelheiten

verlangen.

ISE

gemaiss Artikel 16 DS-GVO unverziiglich die Berichtigung Sie betreffender
unrichtiger Daten oder die Vervollstandigung Ihrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen.

gemiss Artikel 17 DS-GVO die Loschung Threr bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Dieses Recht besteht nicht, wenn die
Verarbeitung

zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information,
zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung,

aus Griinden des offentlichen Interesses oder

zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
erforderlich ist.
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gemadss Artikel 18 DS-GVO die Einschriankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen,

o soweit Sie die Richtigkeit dieser Daten bestreiten,

o falls die Verarbeitung unrechtmifig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und
wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen oder Sie
gemiss Artikel 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt
haben.

gemaiss Artikel 20 DS-GVO die Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten
personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gdangigen und maschinenlesbaren



Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu
verlangen.

f. gemiss Artikel 7 Absatz 3 DS-GVO Ihre einmal erteilte Einwilligung uns gegeniiber
jederzeit zu widerrufen. Die Folge ist, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser
Einwilligung beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortfiihren diirfen.

4. Widerspruchsrecht

Sofern Thre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen geméif
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO verarbeitet werden, sind Sie gemiss Artikel
21 DS-GVO berechtigt, Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
einzulegen, soweit dafiir Griinde vorliegen, die sich aus Threr besonderen Situation ergeben
oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein
generelles Widerspruchsrecht, das wir ohne Angabe einer besonderen Situation umsetzen.

Mochten Sie von Threm Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-
Mail an datenschutz@forplan.ch.

5. Beschwerderecht

Gemaiss Artikel 77 DS-GVO haben Sie das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehorde zu
beschweren. Hierzu konnen Sie sich in der Regel an die Aufsichtsbehorde Ihres tiblichen
Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes wenden.

6. Verarbeitung personenbezogener Daten

»Verarbeitung® im Sinne dieser Datenschutzerkldarung bedeutet jeden - mit oder ohne Hilfe
automatisierter Verfahren ausgefiihrten - Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im
Zusammenhang mit personenbezogenen Daten. Dies sind z.B. das Erheben, das Erfassen, die
Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Verdanderung, das Auslesen,
das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung, Verbreitung oder eine
andere Form der Bereitstellung. Der Abgleich oder die Verkniipfung, die Einschrinkung, das
Loschen oder die Vernichtung zédhlen ebenfalls dazu.

a. ,,Personenbezogene Daten* im Sinne dieser Datenschutzerkldrung sind alle
Informationen, die sich auf die personlichen oder sachlichen Verhiltnisse einer
natiirlichen Person beziehen und anhand derer diese direkt oder indirekt identifiziert
werden kann. Dazu zihlen z.B. Thr Name, Thre postalische Anschrift oder Thre E-Mail
Adresse oder Telefonnummer. Dasselbe gilt fiir Kreditkarten- und Kontodaten sowie
andere Daten, die einen direkten oder indirekten Bezug zu Ihnen haben.

b. Zu den personenbezogenen Daten im Sinne dieser Datenschutzerkldrung zéhlen auch
Informationen iiber den Besuch unserer Website. Dies konnen z.B. die IP-Adresse des
anfragenden Rechners, Datum, Uhrzeit und Hiufigkeit des Zugriffs, der geografische
Ort von dem aus der Zugriff erfolgt, Name und URL der abgerufenen Datei oder eine
andere Website sein, wenn der Zugriff von dieser aus erfolgt (Referrer-URL). Dies
erfolgt in der Regel durch Cookies und / oder Logfiles (Siehe unten, Ziffer 9).



7. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck der
Verwendung

a) Datenspeicherung beim Besuch der Website

Wenn Sie unsere Website https://www.forplan.ch aufrufen, sendet der auf Ihrem Endgerét
eingesetzte Browser automatisch Informationen an den Server unserer Website. Diese
Informationen werden dort voriibergehend in einem sogenannten Logfile gespeichert und 7
Tage nach der Beendigung des Besuchs unserer Website automatisch geldscht. Folgende
Informationen werden ohne Thr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Loschung
gespeichert:

IP-Adresse des anfragenden Rechners,

Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

Name und URL der abgerufenen Datei,

Website, von der aus der Zugriff erfolgt (Referrer-URL),

verwendeter Browser,

ggf. das Betriebssystem Ihres Rechners,

Name Thres Access-Providers (Internet-Dienstleisters),

ungefiahrer Standort des Proxy-Servers,

Status und iibertragene Datenmenge im Rahmen des Besuchs unserer Websites.
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Wir verarbeiten die genannten Daten

zur Gewihrleistung eines reibungslosen Verbindungsautbaus der Website,

zur Gewihrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,

zur Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitdt sowie

zu weiteren administrativen Zwecken.

Im Einzelfall kann die Verarbeitung auch zu anderen Zwecken erfolgen, sofern wir
hierzu rechtlich verpflichtet sind, z. B. weil Strafverfolgungsbehdrden uns hierzu
verpflichten.

opo o

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung gemif dieser Datenschutzerkldrung ist
Artikel 6 Absatz 1 DS-GVO. Unser berechtigtes Interesse folgt aus den oben aufgelisteten
Zwecken zur Datenerhebung.

Beim Besuch unserer Website setzen wir Cookies sowie Analysedienste ein. Ndhere
Erlduterungen zu der Verwendung von Cookies und Analysediensten erhalten Sie unter den
Ziffern 9 und 10 dieser Datenschutzerkldrung.

b) Nutzung Ihres E-Mail-Programms

Wenn Sie iiber Ihr E-Mail-Programm mit uns in Kontakt treten, kann nicht ausgeschlossen
werden, dass Dritte den Inhalt der Mail auf dem Ubertragungsweg zur Kenntnis nehmen oder
verfilschen.

Nachrichten mit schutzwiirdigen Inhalten sollten Sie daher grundsétzlich nur in
verschliisselter Form an uns senden.



8. Weitergabe von Daten
Wir geben Thre personlichen Daten nur weiter, wenn

1. Sie gemiss Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe a DS-GVO Ihre ausdriickliche
Einwilligung dazu erteilt haben.
2. die Weitergabe nach Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO
a. zur Geltendmachung,
b. zur Ausiibung oder
c. zur Verteidigung

von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie
ein iiberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe Threr Daten
haben.

3. fiir die Weitergabe nach Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe ¢ DS-GVO eine
gesetzliche Verpflichtung besteht.

4. dies gesetzlich zulédssig und nach Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 Buchstabe b DS-GVO fiir
die Abwicklung von Vertragsverhéltnissen mit Ihnen erforderlich ist.

9. Cookies

Wir setzen auf unserer Website Session-Cookies ein. Cookies sind kleine Dateien, die Ihr
Browser automatisch erstellt und auf IThrem Endgerit (Laptop, Tablet, Smartphone o. &.)
speichert, wenn Sie unsere Website besuchen. Cookies richten auf IThrem Endgerit keinen
Schaden an. Insbesondere enthalten sie weder Viren, Trojaner noch sonstige Schadsoftware.

In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem
spezifisch eingesetzten Endgerit ergeben. Zu diesen Informationen gehoren z. B. Thre
bevorzugte Sprache, Thre bevorzugten Aktivititen auf der Website oder Informationen iiber
das eingesetzte Endgerit. Aufgrund dieser Informationen kann unser System das Endgerit
sofort erkennen und die Informationen gemil} den von Thnen getroffenen Voreinstellungen
direkt verfiigbar machen. Unmittelbare Kenntnis von Ihrer Identitit erhalten wir dadurch
nicht.

Wir nutzen Session-Cookies dazu, um die Nutzung unseres Angebots fiir Sie angenehmer zu
gestalten. So nutzen wir diese, um zu erkennen, ob Sie einzelne Seiten unserer Website bereits
im Rahmen der aktuellen Sitzung besucht haben. Die Session-Cookies werden nach Verlassen
unserer Website automatisch geldscht. Der Einsatz von Session-Cookies ist fiir die Funktion
der Website unbedingt erforderlich und erfolgt deshalb auf der rechtlichen Basis von Artikel 6
Abs. 1 Satz 1 Buchstabe f DS-GVO.

10. Analyse-Tools
Wir setzen keine Analyse-Tools ein.

11. Datensicherheit



Die an uns iibermittelten Informationen werden auf Servern innerhalb der Schweiz bzw. der
Europiischen Union gespeichert.

Wir verwenden im Rahmen des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure
Socket Layer) in Verbindung mit der jeweils hochsten Verschliisselungsstufe, die von Threm
Browser unterstiitzt wird. In der Regel handelt es sich dabei um eine 256 Bit Verschliisselung.
Falls Thr Browser keine 256-Bit Verschliisselung unterstiitzt, greifen wir stattdessen auf 128-
Bit v3 Technologie zuriick. Ob eine einzelne Seite unserer Website verschliisselt iibertragen
wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schiissel- beziehungsweise Schloss-
Symbols in der unteren Statusleiste Thres Browsers.

Wir setzen geeignete technische und organisatorische Sicherheitsma3nahmen ein, um Ihre
Daten gegen zufillige oder vorsitzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstindigen
Verlust, Zerstorung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen, soweit dies in
unserer Macht steht. Unsere Sicherheitsmaflnahmen werden entsprechend der technologischen
Entwicklung fortlaufend verbessert.

12. Aktualitiit und Anderung dieser Datenschutzerklirung

Wir entwickeln unsere Website und die von uns angebotenen Dienste fortlaufend weiter.
Insbesondere wenn neue Technologien implementiert und eingesetzt werden, kann es
erforderlich werden, diese Datenschutzerkldrung zu @ndern. Dasselbe gilt bei gesetzlichen
Anderungen oder behordlichen Vorgaben. Wir empfehlen Ihnen daher, sich diese
Datenschutzerkldrung nicht nur jetzt, sondern von Zeit zu Zeit erneut aufmerksam
durchzulesen.

Diese Datenschutzerkldrung hat den Stand Mai 2018.






